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1.Uberblick tiber lhre JuiceBox

Mit ihrer hochmodernen Technologie ist die JuiceBox eine innovative Ladestation, die lhnen
ein intelligentes, zuverlassiges und kostengunstiges Ladeerlebnis bietet.

Dieses Handbuch erlautert die wichtigsten Funktionen der JuiceBox, sodass Sie lhre
Ladestation optimal nutzen kénnen.

STECKDOSENVERSION:

enel ¢

1 LED-Anzeige

2 Steckdose

lhre JuiceBox ist mit einer eindeutigen Seriennummer versehen, die sich auf dem Aufkleber
an der Seite der JuiceBox befindet. Die Seriennummer ist als alphanumerischer Code und
als QR-Code angegeben. Dieser Code wird bendtigt, wenn Sie mit dem Internet verbinden
oder wenn Sie technische Unterstutzung bendtigen.



2. Betriebsarten der JuiceBox

Bevor Sie lhre JuiceBox einrichten, ist es wichtig, zu ermitteln, welche Betriebsart der
JuiceBox Sie verwenden mochten. Die JuiceBox bietet 2 Betriebsarten: Connect&Charge-
Modus und Unlock to Charge-Modus.

2.1 Connect&Charge-Modus

HINWEIS

m Dieser Modus wird empfohlen, wenn die JuiceBox in einem Bereich installiert ist, der
ausschlief3lich fur den Benutzer zuganglich ist.

Dieser Modus erfordert keine Authentifizierung, um eine Ladesitzung zu starten und zu
beenden. In diesem Modus kann jedoch kein verzogertes Laden eingerichtet werden.

Um den Ladevorgang zu starten, schliefen Sie einfach |hr Fahrzeug an.

Umden Ladevorgang zu beenden, senden Sie einen Stopp-Befehl (Uber die JuicePass App
oder vom Fahrzeug aus) und trennen Sie dann |hr Fahrzeug.

Die JuiceBox verwendet standardmaBig den Connect&Charge-Modus. Es wird jedoch
empfohlen, die Schritte im Abschnitt “Internetverbindung herstellen” zu befolgen, um die
Einstellungen lhrer JuiceBox zu konfigurieren, Ladesitzungen per Fernzugriff zu verwalten
USW.

2.2 Unlock to Charge-Modus

HINWEIS

Dieser Modus wird empfohlen, wenn die Ladestation in einem 6ffentlich zugénglichen
Bereich installiert ist.

Im Unlock To Charge-Modus |adt die JuiceBox nur, wenn sie einen autorisierten Benutzer
erkannt hat. Das bedeutet, dass Ladevorgange mit einem autorisierten JuicePass-App-
Konto gestartet und gestoppt werden. Dieser Modus unterstutzt auch verzégertes Laden.



3. Internetverbindung herstellen

lhre JuiceBox kann uber Wi-Fi mit der intelligenten Ladeplattform von Enel X verbunden
werden. Dies ermoglicht |hnen, die JuiceBox jederzeit und von uberall aus mit der
JuicePass App zu steuern. Die JuicePass App ist Uber den iOS App Store und Google Play

Store erhaltlich.

3.1 Mit der JuiceBox tiber eine WLAN-Verbindung onli-
ne gehen

1. Wahlen Sie in der oberen linken Ecke des JuicePass-Startbildschirms = Menu >
Aufladen zu Hause.

HINWEIS

Wenn zuvor eine andere JuiceBox konfiguriert wurde und Sie eine weitere JuiceBox
dem Konto hinzufugen médchten, dann klicken Sie auf das Pluszeichen (+) neben
Home Charging (zu Hause aufiaden).

Public charging

Home charging

Charging history

My account

Other

INEI
Need help?
Rate this app

JuicePass Global Network



https://apps.apple.com/us/app/juicepass/id1377291789
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.enel.mobile.recharge2&hl=en_US

2. Wahlen Sie START CONFIGURATION
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Add a charger

Configure your new charger in few simple steps.
Make sure you are close to the charger and have
geod internet connection before starting
configuration

—

)

START CONFIGURATION

3. Wahlen Sie Add via wifi (Mit WLAN hinzufugen) und klicken Sie auf den Pfeil, um
fortzufahren.

HINWEIS

JuiceBox Now hat keine Mobilfunkfunktionalitdt, daher kann sie nur Uber WLAN
konfiguriert werden.

~

Add charger to your account

How would you like to add this
charger to your account?

Add via wifi
6 Connect the charger to my \/

* local Wi-fi network and use
configure throough it.

Add via cellular

connectivity

Scan the QR code or enter the
serial number. Only applis to
cellular enabld chargers




4. Wahlen Sie CONNECT NOW (Jetzt verbinden).

HINWEIS

Bevor Sie mit dem folgenden Schritt fortfahren, gehen Sie auf Ihrem Smartphone zu
den Einstellungen und deaktivieren Sie die automatische Verbindung mit bekannten

E Netzwerken in der Umgebung. Wenn die JuiceBox nach Abschluss der Konfiguration
online ist, kbnnen Sie die automatische Verbindung mit bekannten Netzwerken in
der Umgebung wieder aktivieren.

<
WiFi

Connect new charger to WiFi

 comeervon———

or

Add charger already connected
t0 a network?

5. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um |hr Smartphone mit dem Hotspot
der JuiceBox zu verbinden. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf den Pfeil, um fortzufahren.

HINWEIS

Sie kdnnen auf den Hotspot 1 Minute nach dem Einschalten der JuiceBox zugreifen.
Wenn innerhalb der Minute ein Gerat mit dem Hotspot verbunden wird, bleibt er

m 10 Minuten lang aktiv. Wenn die JuiceBox vor diesem Schritt bereits eingeschaltet ist,
trennen Sie sie von der Stromversorgung und schliefen Sie sie wieder an, bevor Sie
fortfahren.



Please, take a look.

Make sure your charger is properly mounted
and power is ON. If the charger was already
connected to power before this step,
disconnect from power and re-connect again
Then press Next

NEXT
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Add a charger

Connect the charger to your Wifi network

1. Go to your phone WiFi Settings and
select the network named Juicenet-###

2. Enter password: GoElectric if promted

3. Once connected to Juicenet-###
return to this screen to continue
configuration.

Settings

o]
[i3s

Airplane Mode

g
Wi-Fi
Bluetooth On

Cellular

Juicenet-###

" Personal Hotspot

6. WLAN-Netzwerke werden gesucht und auf dem Display angezeigt. Wahlen Sie das
Netzwerk aus, mit dem Sie lhre JuiceBox verbinden méchten.

o4 oll 7 -
<
Configure your charger via
Wifi.

Please follow the steps below:

Q Searching for WiFi networks
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<

Configure your charger via
Wifi.

Please follow the steps below:
(/) Searching for WiFi networks
J Connect to your WiFi network

TP-Link_212C G|

¥ ))

Netgear 1234AB 5 -




7. Geben Sie das Passwort fur das ausgewahlte Netzwerk ein und wahlen Sie CONNECT
CHARGER TO WIFL.

HINWEIS

Nachdem das Passwort Uberpruft wurde, stellt das Smartphone die Verbindung mit
dem Hotspot der JuiceBox méglicherweise nicht automatisch wieder her. Wenn Sie
nach 20 Sekunden nicht zum folgenden Bildschirm weitergeleitet werden, gehen
Sie auf Ihrem Smartphone zu Einstellungen und stellen Sie die Verbindung mit dem
Hotspot der JuiceBox wieder her.

9:41 all = . 9:41 ol T -
< <
Enter password for Wi-Fi Configure your charger via
network TP-Link_212C Wifi.

Please follow the steps below:

(/) Searching for WiFi networks
() Connect to your WiFi network

) Add the charger to your account

Password @

CONNECT CHARGER TO WIFI

8. lhre JuiceBox ist jetzt mit dem WLAN verbunden. Wahlen Sie CONTINUE, um mit der
Konfiguration der JuiceBox fortzufahren.

HINWEIS

Nach diesem Schritt leuchtet die LED der JuiceBox blau und blinkt dann einige
Sekunden lang rot.
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Configure your charger via
Wifi.

Please follow the steps below:

@) Searching for WiFi networks
(/) Connect to your WiFi network

(/) Add the charger to your account

CONTINUE

9. Fuhren Sie im Konfigurationsbildschirm die folgenden Schritte aus, und klicken Sie dann
auf den Pfeil, um fortzufahren.

Geben Sie einen eindeutigen Namen fur lhre JuiceBox ein.

Uberpriifen Sie die physische Adresse lhrer JuiceBox (&ndern Sie die Adresse, wenn sie
nicht korrekt ist).

Wahlen Sie die Standardleistung Ihrer JuiceBox.

HINWEIS

m Die Standardleistung (in kW) gibt an, welche Leistung die Ladestation abgibt.

10
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Configure

Valerio's charger

Calle de Sagasta 14, 28004, Madrid, Sp...

37 kW

10. Legen Sie die Betriebsart Ihrer JuiceBox fest, indem Sie zwischen Connect&Charge und

Unlock To Charge wahlen. Klicken Sie dann auf den Pfeil, um fortzufahren.

HINWEIS

Weitere Informationen zu den Betriebsarten finden Sie im Abschnitt Laden lhres

Fahrzeugs.

9:41 all 7 -

Where will this charger be
installed?

Private garage

Installed in a private garage v
and only accessible by me.

No need to lock the charger.

Public area

This charger will be installed in a
public common area. | want the
possibility to lock/unlock the
charger.

11



11. Wenn Sie den Modus Unlock To Charge ausgewahlt haben, kbnnen Sie eine RFID-Karte
fur lhre JuiceBox registrieren oder Skip for later (spater konfigurieren) auswahlen.

HINWEIS

E JuiceBox Now hat keine RFID-Funktion, also wahlen Sie fir spater Giberspringen.

Wenn Sie stattdessen den Modus Connect&Charge ausgewahlt haben, gelangen Sie direkt
zum folgenden Bildschirm.

HINWEIS

Wenn die JuiceBox auf den Modus Unlock To Charge eingestellt ist und keine RFID-
Karte registriert wurde, kbnnen Sie Uber die JuicePass App dennoch eine Ladesitzung
starten (siehe Abschnitt Laden lhres Fahrzeugs).

9:41 all ¥ .

Juicebox added successfully.
Use your JuicePass card to
charge

Did you know that you can use your phone
or an RFID card to unlock your JuiceBox

12



12. Das war’'s! Die JuiceBox ist jetzt online und zum Laden bereit.

Villa charger

&) EVis not connected

-" You're charging N
Smart EQ

& Schedule charging >

oD Delay >

13



3.2 Zuordnung zu einem zweiten Konto liber eine
WLAN-Verbindung

1. Wahlen Sie in der oberen linken Ecke des JuicePass-Startbildschirms = Meni >
Aufladen zu Hause.

HINWEIS

m Wenn zuvor eine andere JuiceBox konfiguriert wurde, klicken Sie auf das Pluszeichen
(+) neben Home Charging.

Public charging
Home charging
Charging history

My account

D — Via Cristoforo Colombo

Other

.
° SLIDE TO RES|

INEIWS
Need help?
Rate this app

JuicePass Global Network
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2. Wahlen Sie START CONFIGURATION

9:41 all 7 (-.
< €
Add a charger

Configure your new charger in few simple steps.
Make sure you are close to the charger and have
good internet connection before starting
configuration.

N

START CONFIGURATION

3. Wahlen Sie Add via wif1 und klicken Sie auf den Pfeil, um fortzufahren.

<

Add charger to your account

How would you like to add this
charger to your account?

Add via wifi
C t the ch tonm
@ onnec e charger to my \/

local Wi-fi network and use
configure throough it

Add via cellular

connectivity
Q Scan the QR code or enter the

serial number. Only applis to
cellular enabld chargers.

prem——
+

a




4. Wahlen Sie Add a charger already connected to a network.

<
WiFi

Connect new charger to WiFi

7

CONNECT NOW
oL

Add charger already connected
to a network?

5. Identifizieren Sie die Ladestation, indem Sie das lokale Netzwerk durchsuchen oder den
QR-Code mit der Seriennummer der JuiceBox scannen.

9:41 all 7 -

<

Charger already connected

to network

How would you like to proceed with connecting to
your charger?

Scan the local network >
Scan charger's QR code S

6. Geben Sie den erforderlichen PIN-Code ein, um den Vorgang abzuschliefen. Der PIN-
Code sollte von dem Benutzer freigegeben werden, der die JuiceBox als Erster mit seinem
Konto verbunden hat.

16



HINWEIS

Der PIN-Code kann von einem Benutzer, der im Menu Settings der JuiceBox im

Bereich Sharing bereits zugeordnet wurde, jederzeit abgerufen werden.

941 ull T .

Please take a look

This charger is already added to an
account. Please provide the PIN code

PIN code

T1EP21T723401C0056

ADD TO ACCOUNT

7. Das war's! Ihre JuiceBox ist jetzt mit Ihrem Konto verbunden.

Success

Congratulations!
Your charger setup is Complete!

NEXT

Villa charger

&) EVis not connected

-’1‘ You're charging
Smart EQ

& Schedule charging

D Delay

17



4.Laden lhres Fahrzeugs

4.1 Connect&Charge-Modus

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein Fahrzeug an einer JuiceBox laden, die auf
den Connect&Charge-Modus eingestellt ist. Um den Ladevorgang zu starten, verbinden Sie
Ihr Ladekabel mit der JuiceBox-Steckdose und mit Ihrem Fahrzeug.

Der Ladevorgang beginnt automatisch. Verwenden Sie die JuicePass App, um lhre
Ladesitzung zu Uberwachen. Wechseln Sie dazu zum Bereich Home charging.

Villa charger Villa charger

» EVis not connected f @ Charging

_ﬂ;m) You're charging > -a;!h) You're charging 5
Smart EQ Smart EQ
< 150 km added >

3:21:34 0
Charging time kw

f@& Schedule charging >

‘D Delay >

Charging curve b

Um den Ladevorgang zu beenden, senden Sie von Ihrem Fahrzeug aus einen Stopp-Befehl
und trennen Sie dann |hr Fahrzeug von der JuiceBox.

18



4.2 Unlock to Charge-Modus

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie mit der JuicePass-App ein Fahrzeug mit einer
JuiceBox aufiaden, die sich im Unlock-to-Charge-Modus befindet.

4.2.1 VERWENDEN DER JUICEPASS APP, UM DEN LADEVORGANG
SOFORT ZU STARTEN

Um den Ladevorgang zu starten, gehen Sie zum Bereich Home charging in der JuicePass App
und wahlen Sie SLIDE TO UNLOCK.

Villa charger

&) EVis not connected

_.g!n You're charging s
Smart EQ

f& Schedule charging >

Tue 7:00 PM - Tue 8:00 PM

D Delay b5

SLIDE TO UNLOCK

oo

Schlief3en Sie |nhr Ladekabel innerhalb von 90 Sekunden an die JuiceBox-Steckdose und an
lhr Fahrzeug an, um den Ladevorgang zu starten.

Der Ladevorgang beginnt automatisch. Nachdem der Ladevorgang gestartet wurde, k&nnen
Sie Ihre Ladesitzung auf dem Bildschirm Uberwachen.

19



Villa charger

¥ Charging ...

< 127 kmadded >

3:21:34 1.54

Charging time W

Charging curve a8

° SLIDE TO STOP

Um den Ladevorgang zu stoppen, wahlen Sie SLIDE TO STOP in der JuicePass App. Der
Ladevorgang wird automatisch gestoppt und das Ladekabel kann entfernt werden.

HINWEIS

E Sie kdnnen auch einen Stopp-Befehl von Ihrem Fahrzeug aus senden.

20



5. Ladehistorie

Um eine Historie durchgefuhrter Ladesitzungen anzuzeigen, wahlen Menii

Meine Ladestizungen. Die Liste Ihrer Ladesitzungen wird angezeigt.

Home
. : 8
£ Public charging @’
o
JuiceBox 01
@ Home charging
LAST WEEK 1‘_-[1
4l Charging history 643 45 10.24 5
kWh used Charging kg CO2 Trees
sessions avoided saved
8\ My account It may take few minutes for the last session to
appear.
28/05/2019
Via Cristoforo Colombo 9 JuiceBox 01 233kwh >
=S Alessandro Torro
@ cHAdeMO
Other s
JEEESEi eeo ¥ 25/05/2019
g 9 JuiceBox 01 23300 >
News Gabrielle Tosi
Need help? 9 22/05/2019 23300 >
¢ JuiceBox 01 =Ll
Rate this app
21/05/2019
JuicePass Global Network ] JuiceBox 01 233kWh >
19/05/2019
9 JuiceBox 01 23300 >

9:41

<

Charging history
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6. Einstellungen

Um die JuiceBox-Seite aufzurufen, gibt es mehrere Mdglichkeiten:

1. Klicken Sie in der oberen rechten Ecke des Bildschirms auf das JuiceBox-Symbol.

9:41 all F -

U
@

RENAISSANCE
‘o
{1 SCAN
Where do you want to go?
Q ! 4

View charging stations close to you

2. Wahlen Sie in der oberen linken Ecke des JuicePass-Startbildschirms = Meni >
Aufladen zu Hause

& Public charging
@ Home charging
4l Charging history

A My account

Other

© oo

News
Need help?
Rate this app

JuicePass Global Network
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Um auf das Menu Settings der JuiceBox zuzugreifen, klicken Sie auf das Zahnradsymbol
neben dem Bild der JuiceBox.
Das Einstellungsmenu bietet Zugriff auf die folgenden Aktionen:

9:41 wll T -

<
Settings

Villa charger

JuiceBox info 5

Configuration >

Smart charging »

Sharing >

) EVis not connected Unpair b

-’a_ You're charging >
@ $mart EQ Reset ownership >

& Schedule charging >

[C)] Delay b3

JuiceBox info: Name und Adresse der JuiceBox
Configuration: Wahlen Sie die Betriebsart und die Standardleistung der JuiceBox aus.

Scheduled charging (Zeitgesteuertes laden): Legen Sie einen wiederkehrenden
Ladezeitrahmen fest, indem Sie eine Uhrzeit und einen Wochentag auswahlen.

Sharing: Rufen Sie den PIN-Code ab, der es einem weiteren Benutzer ermdéglicht, die
JuiceBox mit seinem Konto zu verknupfen.

Unpair: Entkoppeln Sie die JuiceBox und entfernen Sie sie von Ihrem Konto.
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7. LED-Anzeige

FARBE BEDEUTUNG

Konstant leuchtend: Online

Weif3 Blinkend: Online, warten auf Anschlie3en des Kabels
(Dauer: 90 Sekunden)
Konstant leuchtend: Offline

Lila Blinkend: Offline, warten auf AnschlieBen des Kabels

(Dauer: 90 Sekunden)

Konstant leuchtend: Ladevorgang abgeschlossen
(Fahrzeug nimmt keine Leistung auf)

Grun . | Konstant leuchtend (3 Sekunden lang): Start/Stopp-

Befehl von App
Blinkend: Ladevorgang

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Gelb Blinkend: Standby
Konstant leuchtend (3 Sekunden lang): Fahrzeug
Rot wurde nicht rechtzeitig angeschlossen

Blinkend: Fehler
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